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Til beslutning 
 

1. Godkendelse af dagsorden 
 
Sagsnr.:  S2022-25140 Dok.nr.: D2022-128582 Åbent 
Fraværende: –  
 
Indstilling 
Det anbefales, at  
• Handicaprådet godkender dagsordenen. 
 
Beslutning Handicaprådet 23-02-2023 
Godkendt. 
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2. Kvalitetsstandarder på ældreområdet 
 
Sagsnr.:  S2023-969 Dok.nr.: D2023-15541 Åbent 
Fraværende: –  
 
Indstilling 
Det anbefales, at 
• De reviderede kvalitetsstandarder på ældreområdet sendes i høring i Seniorråd og 

Handicapråd. 
 
Behandling 
Seniorrådet (22. februar 2023) 
Handicaprådet (23. februar 2023) 
 
Sagsresumé 
Komponent afsluttede i foråret 2022 en foranalyse af ældre- og sundhedsområdet i 
Morsø Kommune. Rapporten indeholdt en række anbefalinger, som alle har det formål 
at sikre, at Morsø Kommune nærmer sig landsgennemsnittet i forhold til serviceniveau 
på ældre- og sundhedsområdet. En væsentlig anbefaling fra Komponent har været at 
starte med revidering af kvalitetsstandarderne på området. 
 
Revideringen af kvalitetsstandarderne skal samtidig danne grundlag for indfrielse af 
vedtaget rammebesparelse i budget 2023 på "Driftspor eget hjem" på 4.450.000 kr.  
 
Kvalitetsstandarderne for Praktisk hjælp (Serviceloven §§ 83 og 83a), Personlig pleje 
(Serviceloven §§ 83 og 83a), Sygepleje (Sundhedsloven § 138) og Hjælpemidler 
(Serviceloven §§ 112, 113 og 113b) er derfor blevet revideret af Komponent og den 
lokale styregruppe, og sendes i høring i Seniorråd og Handicapråd inden godkendelse 
i Udvalget for Social, Sundhed og Beskæftigelse.  
 
Sagsfremstilling 
Kvalitetsstandarderne beskriver det politisk vedtagne serviceniveau for en række af de 
indsatser, som Morsø Kommune tilbyder. Kvalitetsstandarderne for ældreområdet er 
revideret med tidssvarende oplysninger, der er afstemt med Serviceloven §§ 83, 83a, 
112, 113 og 113b samt Sundhedsloven § 138 og det politisk godkendte serviceniveau. 
 
Formål med de reviderede kvalitetsstandarder 
De reviderede kvalitetsstandarder på ældreområdet har til opgave at opfylde følgende 
formål: 
1. En beskrivelse af Morsø Kommunes serviceniveau 
2. Et arbejdsredskab for Visitationen (myndighed) 
3. Et styringsredskab for ledelse og kommunalbestyrelse 
4. Et værktøj til sikring af ensartethed i behandlingen af Morsø Kommunes borgere. 
 
De væsentligste ændringer er: 
Kvalitetsstandard for personlig pleje:  
• Hjælpemidler og rehabilitering har fået en mere fremtrædende og central plads i 

teksten, så det er tydeligt, at der arbejdes målrettet på at gøre borgerne selv-
hjulpne, før anden hjælp bevilges. 

• Ordet "hjælp" er erstattet med ordet "støtte", da "hjælp" indikerer passiv hjælp, 
hvor "støtte" giver en større mulighed for f.eks. mundtlig guidning, som er en del 
af rehabiliteringstilgangen. 
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• Detaljeniveauet er mindsket, så serviceniveauer er beskrevet mere overordnet. 
Det tidligere detaljeniveau kunne skabe forventninger fra borgerne om, at al støtte 
kan gives til alle uanset behov. 

• Det er præciseret, at den visiterede rehabilitering og støtte kun i begrænset om-
fang ydes i weekenden. 

• Det er tilføjet, at alle borgere revisiteres minimum en gang om året. 
• Det er tilføjet, at borgeren revisiteres, hvis borger har byttet ydelse tre gange eller 

mere. 
• Der er ikke ændret på de konkrete serviceniveauer inden for frekvens af f.eks. bad 

og hårvask. 
 
Kvalitetsstandard for praktisk hjælp:                                                                       
• Hjælpemidler og rehabilitering har fået en mere fremtrædende og central plads i 

teksten, så det er tydeligt, at der arbejdes målrettet på, at gøre borgerne selv-
hjulpne før anden hjælp bevilges. 

• Ordet "hjælp" er erstattet med ordet "støtte", da "hjælp" indikerer passiv hjælp, 
hvor "støtte" giver en større mulighed for f.eks. mundtlig guidning, som er en del 
af rehabiliteringstilgangen. 

• Detaljeniveauet er mindsket, så serviceniveauer er beskrevet mere overordnet. 
Det tidligere detaljeniveau kunne skabe forventninger fra borgerne om, at al støtte 
kan gives til alle uanset behov. 

• Det er tilføjet, at borgere, der har brug for at få støvsuget, skal anskaffe sig en 
robotstøvsuger. Såfremt borger ikke kan betjene robotstøvsugerne, kan der bevil-
ges hjælp til at starte og tømme den.  

• Det er præciseret, at den visiterede rehabilitering og støtte til praktiske opgaver 
som hovedregel ikke ydes i weekenden. 

• Det er tilføjet at alle borgere revisiteres minimum en gang om året.   
• Det er tilføjet, at borgeren revisiteres, hvis borger har byttet ydelse tre gange eller 

mere. 
 
Kvalitetsstandard for sygepleje: 
• Målgruppen er ændret, så sygepleje kun leveres til borgere, som er henvist fra 

behandlingsansvarlig læge eller sygehus, eller som i forbindelse med personlig 
pleje får behov for sygepleje. Tidligere var det "alle med behov for sygepleje". 

• Det er præciseret, at sygepleje som hovedregel leveres i en sygeplejeklinik. 
• Det er tilføjet, at borgere som udgangspunkt skal benytte sig af dosispakket medi-

cin fra apoteket, da det er mest patientsikkert. 
 
Kvalitetsstandard for hjælpemidler: 
• § 113b om midlertidige hjælpemidler er tilføjet. Denne paragraf understøtter ar-

bejdet med rehabilitering, da det giver kommunen mulighed for at bevilge hjæl-
pemidler til borgere med midlertidige behov. 

 
Retsgrundlag 
Serviceloven §§ 83, 83a, 112, 113 og 113b. 
Sundhedsloven § 138. 
 
Økonomiske konsekvenser 
Intet at bemærke. 
 
Andre konsekvenser 
Intet at bemærke. 
 
Høring og kommunikation 



Morsø Kommune Handicaprådet  23-02-2023  

6 

 

Fristen for indlevering af høringssvar er fastsat til den 6. marts 2023 kl. 10.00. 
 
De godkendte kvalitetsstandarder offentliggøres på Morsø Kommunes hjemmeside. 
 

Behandling på Seniorrådet 22-02-2023 - 13:00 

Fraværende: – Åbent 

 
Beslutning 
Kvalitetsstandarderne blev præsenteret overordnet på PowerPoint med mulighed for 
spørgsmål og drøftelse. Herefter blev standarderne gennemgået enkeltvis. 
 
Der er ingen bemærkninger til kvalitetsstandarderne. 
 
 
Beslutning Handicaprådet 23-02-2023 
På mødet blev der udleveret skriftligt høringssvar: 
 
DH finder forslaget Kvalitetsstandard for personlig pleje - bilag 14519/14374 - særde-
les uacceptabelt for en visiteret borger 
"støtte til brusebad/sengebad og hårvask ydes som hovedregel en gang ugentlig" 
Hvordan kan en borgers sundhed vedligeholdes med så lidt adgang til bad, for ikke at 
glemme den pågældendes velbefindende. 
 
DH finder forslaget Kvalitetsstandard for praktisk hjælp - bilag 14467/14472 - meget 
uacceptabelt for en visiteret borger 
1. Skal købe en robotstøvsuger (har alle visiterede borgere i Morsø økonomi til en 

sådan udgift?) 
2. Kun kan tildeles !1 manuel støvsugning af 15 minutter hver 12. uge". 

Det kan ikke være forsvarligt, at en ældre måske svagelig borger skal udsættes 
for så sjælden rengøring, at det kan indvirke på pågældendes sundhed, som også 
efterfølgende kan give kommunen flere hjemmesygepleje omkostninger.  
  

Endvidere sendes mail til forvaltningen med høringssvar, som efterfølgende tilføjes 
sagsfremstilling. 
 
Hjælpemidler køres som hovedregel ud to gange ugentligt. Ved akut opstået behov 
køres der yderligere. 
 
 

Bilagsliste 
D2023-16497 Gældende kvalitetsstandard for personlig pleje med forslag til 

ændringer 
D2023-16498 Gældende kvalitetsstandard for praktisk hjælp med forslag til 

ændringer 
D2023-16499 Gældende kvalitetsstandard for sygepleje med forslag til æn-

dringer 
D2023-16503 Gældende kvalitetsstandard for hjælpemidler med forslag til 

ændringer 
D2023-19640 Kvalitetsstandard for rehabilitering og støtte til personlig pleje 

2023 
D2023-19641 Kvalitetsstandard for rehabilitering og støtte til praktiske opga-
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ver 2023 
D2023-19639 Kvalitetsstandard for sygepleje 2023 
D2023-19638 Kvalitetsstandard for hjælpemidler 2023 
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3. Fremtidens Kollektive Trafik 
 
Sagsnr.:  S2023-1183 Dok.nr.: D2023-18036 Åbent 
Fraværende: –  
 
Indstilling 
Det anbefales, at 

• Oplæg for Fremtidens Kollektive Trafik sendes i høring i Folkeoplysningsudvalget, 
Seniorrådet og Handicaprådet. 

 
Behandling 
Folkeoplysningsudvalget (9. februar 2023) 
Seniorrådet (22. februar 2023) 
Handicaprådet (23. februar 2023) 
 
Sagsresumé 
NT har fremsendt høringsudgaven af Fremtidens Kollektive Trafik, som blev godkendt 
af NT's bestyrelse den 2. december 2022. 
 
Fremtidens Kollektive Trafik sendes i høring i Folkeoplysningsudvalget, Seniorrådet og 
Handicaprådet. 
 
Sagsfremstilling 
Ifølge NT skal den kollektive trafik sikre mobilitet til bl.a. virksomheder, uddannelses-
steder, turistmål og fritidsaktiviteter. 
 
Rammebetingelserne for den kollektive trafik er dog udfordret, da omkostningerne er 
steget stødt gennem en årrække, samtidig med at passagertallet er faldet. Derfor er 
der behov for, at man nytænker den kollektive trafik, så NT kan tilbyde mest mulig 
mobilitet og service for pengene. 
 
I efteråret 2021 blev NT enige med de nordjyske kommuner og Region Nordjylland 
om at etablere projekt 'Fremtidens Kollektive Trafik', og i fællesskab undersøge mu-
ligheden for at skabe en mere økonomisk bæredygtig kollektiv trafik. 
 
Med Fremtidens Kollektive Trafik ønsker NT at sikre den bedst mulige mobilitet og 
service for pengene, og muligheden for at kunne tiltrække endnu flere kunder - og gø-
re det inden for samme økonomi som i dag. 
NT ønsker at være dér, hvor kunderne er, og at gøre den kollektive trafik så attraktiv 
som muligt. 
 
Følgende tre fokusområder, skal skabe Fremtidens Kollektive Trafik: 
• Bedre fleksible produkter 
• Bedre knudepunkter 
• Flere expresbusser. 
 
Gennem de tre overordnede fokusområder er ambitionen at nytænke og forbedre den 
kollektive trafik i hele Nordjylland. Det er NT's ambition at tiltrække flere kunder til 
den kollektive trafik i Nordjylland ved at udbygge betjeningen med expresbusser og 
styrke sammenhængen ved at forbedre knudepunkter og de behovsstyrede fleksible 
løsninger som Plustur, så der sikres attraktiv kollektiv trafik i hele Nordjylland. 
 
Høringsmaterialet er vedhæftet som bilag. 
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Retsgrundlag 
Intet at bemærke. 
 
Økonomiske konsekvenser 
Intet at bemærke. 
 
Andre konsekvenser 
Intet at bemærke. 
 
Høring og kommunikation 
Frist for indsendelse af høringssvar til NT er onsdag den 8. marts 2023 på mail: 
hoeringssvar-FKT@NTmail.dk. 
 

Behandling på Seniorrådet 22-02-2023 - 13:00 

Fraværende: – Åbent 

 
Beslutning 
Der er en del bemærkninger til høringssvar, som afgives sammen med Seniorrådet. 
Høringssvaret er ikke endelig udarbejdet, men når det er færdigt, sikrer rådene selv 
at sende høringssvaret til NT. 
 
 

Behandling på Folkeoplysningsudvalget 09-02-2023 - 17:00 

Fraværende: – Åbent 

 
Beslutning 
Der udarbejdes et høringssvar som eftersendes. 
Henrik Kristensen deltog ikke i sagens behandling.  
 
 
Beslutning Handicaprådet 23-02-2023 
Den regionale trafik er i høring. 
Linje 970X kører fremover i timedrift med flere stop end hidtil i tidsrummet kl. 6.00-
23.00. 
Rute 90 kører primært til uddannelsesinstitutioner. 
Plustur fortsætter uændret. 
 
Høringssvar udfærdiges sammen med Ældre Sagen og Seniorrådet og sendes til med-
sendte mail hos NT samt til Arne Kirk, direktør for Teknik og Miljø. 
 
 

Bilagsliste 
D2023-16953 Fremtidens kollektive trafik - høringsnotat 
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Til orientering 
 

4. Orientering fra udvalgsformænd 
 
Sagsnr.:  S2022-25140 Dok.nr.: D2022-128584 Åbent 
Fraværende: –  
 
Indstilling 
Det anbefales, at 
• Udvalgsformændene giver en kort orientering om aktuelle emner på deres ud-

valgsområde. 
 
Beslutning Handicaprådet 23-02-2023 
Tore Müller: 
Ordningen med gratis psykologhjælp til de 15-30 årige er udvidet med coach og flere 
psykologer. Der har været 100 henvendelser og hver henvendelse udløser 
fem samtaler. Flere er blevet henvist videre til forvaltningen. Der er konstateret kom-
plekse mistrivselsproblematikker med en fordeling på 70 % hos de 15-20 årige, 20 % 
hos de 20-25 årige og 10 % hos de 25-30 årige. 
 
Konsultative teams er tilstede på institutionerne en gang ugentligt og dermed er der 
tæt kontakt til fagpersonerne for medarbejderne på institutionerne. Indsatsen er be-
gyndt at virke og forhåbentlig får det en positiv afsmittende effekt på ovenstående 
problematikker. 
 
Der er åbent hus i de nye ungdomsboliger på Tranevej den 4. marts 2023 kl. 10.00-
12.00. 
 
Henning Sørensen: 
Der er flere ledige, men kurven ser ud til at være knækket. Der er stadig efterspørgsel 
på arbejdskraft fra virksomhederne og der er stor tilfredshed med jobcentret hos øens 
virksomheder. 
 
Det er nødvendigt med ændringer i kvalitetsstandarderne på grund af de fremtidige 
økonomiske udfordringer. 
 
Meiner Nørgaard: 
Morsø Kommune har fået tilskud til tre offentlige toiletter. DH Morsø tilbyder sig i pro-
jektfasen. 
 
Byfornyelse - der afholdes borgerworkshops over tre dage i Nykøbing og i processen 
huskes også tilgængeligheden. I projektfasen vil der blive præsenteret status på mø-
derne for sparring med Handicaprådet. 
 
Landsbyfornyelsen pågår i Erslev i år. 
 
Der skal spares 3.600.000 kr. på offentlig transport. 
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5. Punkter fra DH Morsø 
 
Sagsnr.:  S2022-25140 Dok.nr.: D2022-128586 Åbent 
Fraværende: –  
 
Indstilling 
Det anbefales, at  
• De indkomne punkter fra DH Morsø drøftes. 
  
1. Hvorfor er leverandører til Skovparken og plejehjem udskiftet med leverandører 

udenfor Mors? 
Man påpeger altid vigtigheden i at bruge øens egne leverandører. 
Hvad er besparelsen? 

 
Beslutning Handicaprådet 23-02-2023 
Der bestilles fortsat mad fra Skovparken til øens plejecentre. 
Øvrige madvarer m.m. skal handles ved kommunens indkøbsaftaler, men der vil fort-
sat være handel ved de lokale købmænd. Der laves samhandelsaftaler med hver en-
kelt. 
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6. Eventuelt 
 
Sagsnr.:  S2022-25140 Dok.nr.: D2022-128591 Åbent 
Fraværende: –  
 
Indstilling 
Ordet er frit. 
1. Skrivelse fra Social-, Bolig- og Ældreministeriet december 2022 
 
Næste møde i Handicaprådet er torsdag den 1. juni 2023. 
 
Beslutning Handicaprådet 23-02-2023 
Beredskabsplaner er under udarbejdelse i Morsø Kommune. 
 
 

Bilagsliste 
D2023-19296 Beredskabsarbejde vedr. scenarie om evt. mangel på strøm de 

kommende vintre - 22.12.2022 
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Samlet bilagsliste 
D2023-16497 Gældende kvalitetsstandard for personlig pleje med forslag til 

ændringer 
D2023-16498 Gældende kvalitetsstandard for praktisk hjælp med forslag til 

ændringer 
D2023-16499 Gældende kvalitetsstandard for sygepleje med forslag til æn-

dringer 
D2023-16503 Gældende kvalitetsstandard for hjælpemidler med forslag til 

ændringer 
D2023-19640 Kvalitetsstandard for rehabilitering og støtte til personlig pleje 

2023 
D2023-19641 Kvalitetsstandard for rehabilitering og støtte til praktiske opga-

ver 2023 
D2023-19639 Kvalitetsstandard for sygepleje 2023 
D2023-19638 Kvalitetsstandard for hjælpemidler 2023 
D2023-16953 Fremtidens kollektive trafik - høringsnotat 
D2023-19296 Beredskabsarbejde vedr. scenarie om evt. mangel på strøm de 

kommende vintre - 22.12.2022 
 


