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1. Orientering v/formand Hanne Haaning 
 
Sagsnr.:  S2024-9092 Dok.nr.: D2024-139085 Åbent 
Fraværende: ALMN (Afbud), POO (Afbud)  
 
Indstilling 
Det anbefales, at 
• Orienteringen tages til efterretning. 
  
1. Seniorrådsvalget. 
2. Kursus - Nyborg Strand. 
3. Regionsældrerådet. 
 
Beslutning Seniorrådet 25-06-2025 
Ad 1) 
Et godt møde med deltagere fra hele landet. Drøftelse om reformerne her i valgtiden. 
I Region Nordjylland mødes de 11 seniorråd kvartalvis. 
 
Ad 2) 
Punktet udsættes til næste møde. 
 
Ad 3) 
Møderne er indkaldt for i år. 
Møde med Mads Duedahl i december. 
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2. Orientering v/Morsø Kommune 
 
Sagsnr.:  S2024-9092 Dok.nr.: D2024-139091 Åbent 
Fraværende: ALMN (Afbud), POO (Afbud)  
 
Indstilling 
Det anbefales, at 
• Orienteringen tages til efterretning. 
 
  
1. Interim chef på ældreområdet. 
 
Beslutning Seniorrådet 25-06-2025 
Ad 1) 
Seniorrådet foretrækker ord som vikar i stedet for Interim chef. 
 
- Boliganalyse går i gang ved BDO i august. 
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3. Seniorrådets budget 2025 
 
Sagsnr.:  S2024-9092 Dok.nr.: D2024-139097 Åbent 
Fraværende: ALMN (Afbud), POO (Afbud)  
 
Indstilling 
Det anbefales, at 
• Orienteringen tages til efterretning. 
 
Beslutning Seniorrådet 25-06-2025 
• Refusion fra Staten vedrørende udgiften Kontingent til Dansk Ældreråd er ca. 

8.000 kr. og bør fratrækkes budgettet. 
• Forslag til budget 2026 sendes til Malene Broomfield, som videresender til rele-

vante. 
 
  
 
 

Bilagsliste 
D2025-65086 Seniorrådets budget pr. 31. maj 2025 
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4. Evaluering af forsøgsordning 
 
Sagsnr.:  S2024-9341 Dok.nr.: D2025-61007 Åbent 
Fraværende: ALMN (Afbud), POO (Afbud)  
 
Indstilling 
Det anbefales, at 
• Seniorrådet evaluerer forsøgsordningen om dialog og samarbejde med Udvalget 

for Social, Sundhed og Beskæftigelse. 
 
Behandling 
Seniorrådet (25. juni 2025) 
 
Sagsresumé 
I juni 2024 godkendte Seniorrådet en forsøgsordning med Udvalget for Social, Sund-
hed og Beskæftigelse, for at sikre og optimere dialogen mellem Seniorrådet og udval-
get fremadrettet. 
 
Forsøgsordningen skal nu evalueres. 
 
Sagsfremstilling 
Forsøgsordningen startede efter sommerferien 2024 med følgende: 
 
• Udvalgsformanden, og i dennes frafald udvalgsnæstformanden, tilknyttes de faste 

seniorrådsmøder. 
  

• Dialogmødet mellem Udvalget for Social, Sundhed og Beskæftigelse og Seniorrå-
det udvides fra ½ time til 1 time, og med to faste underpunkter: 

• Dialog 
• Budget 

  
• Dialogmøderne afholdes fremover i juni måned. 
 
Retsgrundlag 
Intet at bemærke. 
 
Økonomiske konsekvenser 
Intet at bemærke. 
 
Andre konsekvenser 
Intet at bemærke. 
 
Høring og kommunikation 
Udvalget for Social, Sundhed og Beskæftigelse evaluerer forsøgsordningen på deres 
møde i august 2025. 
 
Beslutning Seniorrådet 25-06-2025 
Ordningen ønskes fortsat til 31. december 2025. 
 
Flertalsbeslutning: Ja til deltagelse af formandsskabet - også efter 1. januar 2026. 
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5. Ældreloven og godkendelse af ny serviceramme 
 
Sagsnr.:  S2024-8463 Dok.nr.: D2025-60768 Åbent 
Fraværende: ALMN (Afbud), POO (Afbud)  
 
Indstilling 

   
Det anbefales, at 
• Servicerammen sendes i høring i Seniorrådet. 
 
Behandling 
Seniorrådet (25. juni 2025) 
 
Sagsresumé 
Folketinget har den 19. december 2024 vedtaget Lovforslag L 89 - Forslag til ældrelov 
(herefter ældreloven), som træder i kraft den 1. juli 2025. 
 
Ældreloven viderefører ikke nugældende forpligtigelser i serviceloven: - Kommunalbe-
styrelsens forpligtigelser til at udarbejde kvalitetsstandarder på ældreområdet (Ser-
vicelovens § 139, stk. 2, og tilhørende bekendtgørelse). 
 
De nuværende kvalitetsstandarder (§§ 83, 83a og 86) i serviceloven videreføres i æl-
dreloven, som §§ 9, 10 og 11. Her fremgår det, at Kommunalbestyrelsen skal tilbyde 
borgere omfattet af loven, som på grund af nedsat fysik, psykisk eller social funkti-
onsevne har behov for hjælp eller støtte i den daglige livsførelse, et sammenhængen-
de og rummeligt pleje- og omsorgsforløb, som muliggør en løbende tilpasning af ind-
holdet i tilbuddet inden for det tilbudte forløb i takt med udviklingen i den enkelte 
borgers ressourcer og behov. 
 
Kvalitetsstandarderne §§ 83, 83a og 86 i serviceloven tilpasses og overføres til ældre-
lovens §§ 9, 10 og 11 i vedlagte "Serviceramme for pleje- og omsorgsforløb efter 
ældrelov". 
 
Sagsfremstilling 
Målgruppen for ældreloven er borgere, der har opnået folkepensionsalderen og ældre 
personer, hvor det vurderes, at behovet for pleje og omsorg til varetagelsen af den 
daglige livsførelse svarer til det behov en ældre i folkepensionsalderen måtte have. De 
nuværende kvalitetsstandarder i serviceloven (§§ 83, 83a og 86) eksisterer stadigvæk 
for de borgere, der bliver visiteret efter serviceloven. Borgere, der er visiteret til ydel-
ser efter serviceloven i perioden frem til den 1. juli 2025, skal senest den 1. juli 2027 
være omvisiteret til ydelser efter ældreloven. 
 
Pleje- og omsorgsforløb omfatter: 
• Helhedspleje med løbende tilpasning af indholdet, inden for pleje- og omsorgsfor-

løbets rammer. 
• Borgerne visiteres til konkrete pleje- og omsorgsforløb, eksempelvis et forløb med 

hjælp til praktiske opgaver i hjemmet eller personlig pleje. Der er ikke længere 
opdeling i standardiserede enkeltydelser. 

• Borgerne skal mødes af kendte medarbejdere. 
 
"Serviceramme for pleje- og omsorgsforløb efter ældrelov" er gældende for både 
hjemmeplejen og for plejecentrene. Endvidere skal det påpeges, at visitationens 
sagsbehandlingstid er ændret fra to uger til en sagsbehandlingstid på op til fire uger. 
 
For yderligere information henvises der til det vedhæftede bilag. 
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Retsgrundlag 
Ældrelov (lov nr. 1651 af 30. december 2024). 
Serviceloven §§ 83, 83a og 86. 
Lov om ændring af lov om social service, lov om retssikkerhed og administration på 
det sociale område og forskellige andre love (Lov nr. 1703 af 30. december 2024). 
Ældreloven § 18 (Frit valg) og § 30 stk. 1 vedrørende klageadgang. 
 
Økonomiske konsekvenser 
Økonomi og Stab oplyser: 
 
Ovenstående kan have en forventet merudgift for kommunerne under ét grundet: 
• Ældreloven vil påvirke den kommunale sagsbehandling, da der skal implementeres 

helhedspleje, medens der ligeledes skal ske revisitering af eksisterende ydelser ef-
ter serviceloven til ydelser efter ældreloven. 

• Der skal ligeledes afholdes informationsmøder med organisationen i Morsø Kom-
mune i forhold til at borgere og pårørende bliver informeret, samt det administra-
tive niveau, drift niveau og medarbejderne modtager de nødvendige informationer 
og arbejdsgange i forbindelse med, at de forskellige elementer fra ældreloven im-
plementeres. 

• Implementering af § 86 (træning) i ældreloven, kan resultere i en merudgift. 
 
Morsø Kommune kan for nuværende tidspunkt ikke fastsætte den økonomiske påvirk-
ning af ovenstående tiltag, da der både vil være opgavetilgang samt opgavefrafald. 
 
Den udmeldte kompensation i forbindelse med ovenstående opgaver til kommunerne 
under ét er begrænset. 
 
Andre konsekvenser 
Intet at bemærke. 
 
Høring og kommunikation 
Den godkendte serviceramme offentliggøres på Morsø Kommunes hjemmeside. 
 
Beslutning Seniorrådet 25-06-2025 
Seniorrådet har ingen bemærkninger. 
 
 

Bilagsliste 
D2025-63474 Serviceramme for ældreområdet 2025 
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6. Orientering om valg af serviceramme for den lokale udmønt-
ning af støtte efter ældreloven 

 
Sagsnr.:  S2024-7329 Dok.nr.: D2025-46378 Åbent 
Fraværende: ALMN (Afbud), POO (Afbud)  
 
Indstilling 
Det anbefales, at 
• Orienteringen tages til efterretning. 
 
Behandling 
Handicaprådet (22. maj 2025) 
Seniorrådet (25. juni 2025) 
 
Sagsresumé 
Ældreloven viderefører ikke nugældende forpligtelser i serviceloven angående Kom-
munalbestyrelsens forpligtelse til at udarbejde kvalitetsstandarder på ældreområdet. 
 
Ældreloven § 9 indebærer, at Kommunalbestyrelsen skal sikre, at oplysningerne om 
rammerne for og indhold i kommunens helhedspleje er tilgængelige for borgerne på 
kommunens hjemmeside. 
 
Sagsfremstilling 
Udvalget for Social, Sundhed og Beskæftigelse har på udvalgsmødet den 8. april 2025 
besluttet, at der fremadrettet skal udarbejdes en serviceramme for ældreloven der 
fastsætter serviceniveauet for den lokale udmøntning af støtte efter ældreloven i 
Morsø Kommune. 
 
Servicerammen gøres tilgængelige på Morsø Kommunes hjemmeside, og opdateres 
blandt andet ved lovmæssige og politiske ændringer. 
 
Forvaltningen igangsætter arbejdet med at udarbejde en serviceramme.  
 
Retsgrundlag 
Aftale om kommunernes økonomi for 2025. 
Ældreloven (Lov nr. 1651 af 30. december 2024). 
Serviceloven (LBK nr. 155 af 11. februar 2025). 
Bekendtgørelse om kvalitetsstandarder for hjemmehjælp, rehabiliteringsforløb og 
træning efter servicelovens §§ 83, 83 a og 86 (BEK nr. 1575 af 27. december 2014). 
 
Økonomiske konsekvenser 
Intet at bemærke. 
 
Andre konsekvenser 
Intet at bemærke. 
 
Høring og kommunikation 
Intet at bemærke. 
 

Behandling på Handicaprådet 22-05-2025 - 15:30 

Fraværende: – Åbent 
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Beslutning 
Taget til efterretning. 
 
 
Beslutning Seniorrådet 25-06-2025 
Taget til efterretning. 
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7. Orientering om lokalplejehjem 
 
Sagsnr.:  S2024-8463 Dok.nr.: D2025-61184 Åbent 
Fraværende: ALMN (Afbud), POO (Afbud)  
 
Indstilling 
Det anbefales, at 
• Orienteringen tages til efterretning. 
 
Behandling 
Seniorrådet (25. juni 2025) 
 
Sagsresumé 
Lov om lokalplejehjem giver kommunen mulighed for at etablere eller omlægge kom-
munale plejehjem til en ny type frisatte plejehjem, kaldet lokalplejehjem. 
Lov om lokalplejehjem trådte i kraft den 1. januar 2025. 
 
Sagsfremstilling 
Lov om lokalplejehjem skal øge den ældres valgmuligheder og skabe de lovmæssige 
rammer for, at kommunerne kan etablere plejehjem, der har de samme frihedsgrader 
som private plejehjem, men hvor kommunerne har ejerskabet og bevarer ansvaret for 
visitation og økonomi. 
 
Kort om lokalplejehjem 
• Etableres som et aktieselskab, der kan ejes af en eller flere kommuner 
• Selvstændig driftsenhed med frisættelse fra kommunalbestyrelsens politikker og 

krav 
• Adskillelse af myndighed og drift, sådan at en selvstændig og professionel besty-

relsen har ansvaret for drift og økonomi, mens kommunalbestyrelsen forsat har 
ansvaret for visitation, finansiering og forsyning 

• Mulighed for at tilbyde tilkøbsydelser, f.eks. tilkøb af ekstra rengøring. 
 
Fra marts 2025 åbner der en pulje, hvor der kan søges om en økonomisk startpakke 
til etablering af lokalplejehjem, juridisk bistand til udarbejdelse af informationsmateri-
ale og kompetenceudvikling hos lokalplejehjemmenes bestyrelser. 
 
Morsø Kommune har igangsat en grundig analyse af hele ældre- og socialboligområ-
det i Morsø Kommune. Analysen har fokus på at belyse de fremtidige tendenser og 
derigennem underbygge behovet for hvilke boligtyper, der skal udvikles. Analysen 
forventes færdig i 2026. 
 
Retsgrundlag 
Lov om lokalplejehjem (lov nr. 1652 af 30. december 2024). 
 
Økonomiske konsekvenser 
Lov om lokalplejehjem pålægger ikke kommunerne at oprette lokalplejehjem, men gi-
ver alene kommunerne mulighed herfor. Loven vurderes derfor ikke at have økonomi-
ske- eller implementeringskonsekvenser for nuværende. 
 
Andre konsekvenser 
Intet at bemærke. 
 
Høring og kommunikation 
Intet at bemærke. 
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Beslutning Seniorrådet 25-06-2025 
Taget til efterretning. 
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8. Senior- og værdighedspolitik 
 
Sagsnr.:  S2024-8463 Dok.nr.: D2025-60370 Åbent 
Fraværende: ALMN (Afbud), POO (Afbud)  
 
Indstilling 
Det anbefales, at 
• Orienteringen tages til efterretning. 
 
Behandling 
Seniorrådet (25. juni 2025) 
 
Sagsresumé 
Ældreloven træder i kraft pr. 1. juli 2025 og viderefører ikke nugældende forpligtigel-
ser i serviceloven § 81a angående Kommunalbestyrelsens forpligtigelse til at træffe 
beslutning om samt offentliggøre af en senior- og værdighedspolitik. 
 
Sagsfremstilling 
Da de nuværende forpligtigelser vedrørende senior- og værdighedspolitik i Morsø 
Kommune ikke videreføres i ældreloven, har Udvalget for Social, Sundhed og Beskæf-
tigelse besluttet, at der fortsat skal offentliggøres en senior- og værdighedspolitik i 
Morsø Kommune. 
 
Den nuværende senior- og værdighedspolitik i Morsø Kommune vil ikke blive opdate-
ret. 
 
Retsgrundlag 
Ældreloven. 
 
Økonomiske konsekvenser 
Intet at bemærke. 
 
Andre konsekvenser 
Intet at bemærke. 
 
Høring og kommunikation 
Intet at bemærke. 
 
Beslutning Seniorrådet 25-06-2025 
Taget til efterretning. 
 
 

Bilagsliste 
D2019-22134 Senior og værdighedspolitik - april 2019 
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9. Status på Spireordningen 
 
Sagsnr.:  S2025-2840 Dok.nr.: D2025-60766 Åbent 
Fraværende: ALMN (Afbud), POO (Afbud)  
 
Indstilling 
Det anbefales, at 
• Orienteringen tages til efterretning. 
 
Behandling 
Seniorrådet (25. juni 2025) 
Handicaprådet (28. august 2025) 
 
Sagsresumé 
Den 13. august 2024 blev tiltaget præsenteret for udvalget første gang. Siden er der 
ansat 15 unge på øens plejecentre med opstart som spire den 1. januar 2025. 
 
Spireordningen har til formål at bidrage til de unges interesse og kendskab til ældre- 
og sundhedsområdet samt skabe positive relationer mellem de unge og beboerne 
gennem aktiviteter og socialt samvær. 
 
Efter at have været i gang med spireordningen i fire måneder, gives den første status, 
som bygger på en evaluering lavet på flere niveauer; henholdsvis leder-, mentor- og 
spirer-niveau. 
 
Generelt er der en positiv tilbagemelding på ordningen. Den beskrives at være til gavn 
for både personale, beboere og spirerne selv. 
 
Sagsfremstilling 
Ordningen er organiseret således, at der er ansat to unge på hvert af de små pleje-
centre og tre unge på hvert af de tre store plejecentre. De unge har to vagter pr. uge 
af to timers varighed. 
 
Blandt plejehjemslederne er der enighed om, at ordningen fungerer godt. De beskri-
ver ordningen som værende berigende, inspirerende, lærende og giver nye relationer 
mellem generationer. Hos nogle af plejecentrene har det givet anledning til flere og 
nye aktiviteter for beboerne om eftermiddagen. Derudover har ordningen givet alle 
beboere større mulighed for at opleve samvær og aktiviteter i hverdagen, uanset rela-
tioner til pårørende. En anden positiv effekt er, at plejepersonalet oplever, at de un-
ges tilstedeværelse frigiver ekstra tid til de faglige opgaver. 
 
Ifølge plejehjemslederne har beboerne taget godt imod spirerne, og flere beboere 
glæder sig til, at de kommer. Nogle af de aktiviteter de unge laver sammen med be-
boerne er gåture, spille kort, høre musik, 1:1 besøg og afholde fælles aktiviteter. 
 
De unge har blandt andet søgt jobbet som spire for at prøve noget nyt og fordi de 
gerne vil arbejde med mennesker fremadrettet. Hos nogle af spirerne var der en inte-
resse for social- og sundhedsfaget inden de søgte jobbet og de fortæller, at denne in-
teresse er blevet positivt forstærket siden deres ansættelse. 
 
Retsgrundlag 
KL og FOA's aftale for unge under 18 år i inspirationsansættelse på ældre- og sund-
hedsområdet. 
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Økonomiske konsekvenser 
Med ansættelse af 15 spirer fik ældreområdet tilført 320.000 kr. pr. 1. januar 2025. 
 
Andre konsekvenser 
Intet at bemærke. 
 
Høring og kommunikation 
Intet at bemærke. 
 
Beslutning Seniorrådet 25-06-2025 
Taget til efterretning. 
Seniorrådet håber det fortsætter. 
 
 

Bilagsliste 
D2025-53481 Evalueringsrapport for spireordningen 2025 
D2025-53937 Aftale om flere social- og sundhedsmedarbejdere til sundheds-

væsenet og ældreplejen, januar 2024 
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10. Ældretilsyn 2024 
 
Sagsnr.:  S2024-58 Dok.nr.: D2025-27530 Åbent 
Fraværende: ALMN (Afbud), POO (Afbud)  
 
Indstilling 
Det anbefales, at 
• Orienteringen tages til efterretning. 
 
Behandling 
Seniorrådet (25. juni 2025) 
 
Sagsresumé 
Den 1. juli 2018 trådte en ny lov i kraft, der medførte yderligere risikobaseret tilsyn 
på ældreområdet, et såkaldt "styrket tilsyn på ældreområdet". Formålet med tilsynet 
er at udvikle og afprøve et uafhængigt og risikobaseret tilsyn med den social- og ple-
jefaglige indsats. 
 
Jævnfør loven skulle Styrelsen for Patientsikkerhed i en forsøgsperiode fra 1. juli 2018 
til 31. december 2021 føre et risikobaseret tilsyn med den personlige hjælp samt om-
sorg og pleje på plejecentre, midlertidige pladser og hjemmeplejeenheder efter ser-
viceloven §§ 83-87. 
 
Forsøgsordningen blev i 2021 forlænget til og med udgangen af 2024. 
 
Styrelsen for Patientsikkerhed vurderer plejecentrene ud fra seks temaer, og på bag-
grund af tilsynene kategoriseres plejeenhederne i fire kategorier: Ingen -, Mindre -, 
Større - eller Kritiske problemer af betydning for den fornødne kvalitet. 
 
Styrelsens vurdering sker på baggrund af interviews med borgere, pårørende, medar-
bejdere og ledelse samt de foretagne stikprøver af borgernes omsorgsjournaler. 
 
Sagsfremstilling 
Tilsynet i 2024 omfatter Morsø Afklaringscenter og Støberigården. 
 
Morsø Afklaringscenter 
Styrelsen for Patientsikkerhed har efter tilsynsbesøget den 5. marts 2024 vurderet, at 
Morsø Afklaringscenter indplaceres i kategorien "Ingen problemer af betydning for den 
fornødne kvalitet". 
 
I vurderingen er der blandt andet lagt vægt på, at: 
• Alle målepunkter var opfyldte. 
• Plejeenheden ved tilsynet fremstod velorganiseret med de nødvendige, tværfagli-

ge kompetencer, og der blev ikke identificeret problemer af betydning for den for-
nødne kvalitet af den daglige hjælp, pleje og omsorg for borgerne. 

 
Styrelsen for Patientsikkerhed stiller ingen krav eller henstillinger til plejeenheden på 
baggrund af det aktuelle tilsynsbesøg. 
 
Støberigården 
Styrelsen for Patientsikkerhed har efter tilsynsbesøget den 13. februar 2025 vurderet, 
at Støberigården indplaceres i kategorien "Mindre problemer af betydning for den for-
nødne kvalitet". 
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I vurderingen er der blandt andet lagt vægt på, at 
• Nogle pårørende oplevede ikke at blive inviteret til en opfølgende samtale, som de 

havde fået forståelsen af skulle finde sted noget tid efter indflytningssamtalen. 
Ledelsen redegjorde under tilsynet for, at der ikke er en praksis for en opfølgende 
samtale. 

• En pårørende oplevede ikke at blive informeret, når beboeren havde været faldet 
eller havde blærebetændelse. 
Ledelsen redegjorde under tilsynet for, at borgeren ikke ønskede, at de pårørende 
blev informeret om disse ting. Ledelsen var lydhør og reflekterende overfor de på-
rørendes oplevelser og ville samle op på dette. 

Styrelsen for Patientsikkerhed vurderer, at disse udsagn fra pårørende samlet set ikke 
kan siges at være udtryk for, at der ikke er den fornødne kvalitet af praktisk hjælp, 
pleje og omsorg i forhold til borgernes behov og ønsker. 
  
• En pårørende oplevede ikke i tilstrækkelig grad, at plejeenheden var opmærksom 

på ændringer i borgernes fysiske og psykiske funktionsevne samt sædvanlige til-
stand.  

Styrelsen for Patientsikkerhed vurderer, at det udgør en risiko for den fornødne kvali-
tet af hjælp, pleje og omsorg, hvis plejeenheden ikke har systematiske arbejdsgange 
og metoder til opsporing af og opfølgning på ændringer i borgernes tilstande, herun-
der en praksis, der sikrer at medarbejderne følger disse metoder og arbejdsgange. En 
sådan systematik er derfor en forudsætning for at kunne understøtte, at borgerne 
vedligeholder eller fremmer deres funktionsevne længst mulig. 
 
Tilsynet har givet anledning til en henstilling fra Styrelsen for Patientsikkerhed, der 
beskriver en praksis, der sikrer plejeenhedens faglige metoder og arbejdsgange. 
 
Handleplan fra Støberigården er vedlagt i bilag nr. 3. 
 
Retsgrundlag 
Lov om ændring af lov om social service og lov om socialtilsyn. 
Serviceloven §§ 83-87. 
 
Økonomiske konsekvenser 
Intet at bemærke. 
 
Andre konsekvenser 
Intet at bemærke. 
 
Høring og kommunikation 
Tilsynsrapporterne offentliggøres på Morsø Kommunes hjemmeside og til dels Pleje-
hjemsoversigten. 
 
Beslutning Seniorrådet 25-06-2025 
Taget til efterretning. 
 
 

Bilagsliste 
D2024-32626 Endelig tilsynsrapport 2024 - planlagt ældretilsyn på Morsø Af-

klaringscenter 
D2024-39036 Endelig tilsynsrapport 2024 - planlagt ældretilsyn på Støberi-

gården 
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D2025-27315 Bilag 3 - Handleplan Støberigården - ældretilsyn 2024 
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11. Sundhedsfagligt tilsyn 2024 
 
Sagsnr.:  S2023-12771 Dok.nr.: D2025-27527 Åbent 
Fraværende: ALMN (Afbud), POO (Afbud)  
 
Indstilling 
Det anbefales, at 
• Orienteringen tages til efterretning. 
 
Behandling 
Seniorrådet (25. juni 2025) 
 
Sagsresumé 
Styrelsen for Patientsikkerhed udfører hvert år sundhedsfaglige tilsyn på baggrund af 
en vurdering af, hvor de største risici for patienterne kan være. Tilsyn kan dels være 
planlagte tilsyn, og dels reaktive tilsyn. Behandlingssteder udvælges på baggrund af 
en stikprøve inden for identificerede risikoområder. 
 
Formålet med sundhedsfaglige tilsyn er at vurdere patientsikkerheden på behand-
lingsstedet og at sikre læring hos sundhedspersonalet. 
 
På baggrund af tilsynene kategoriseres behandlingsstederne i fire kategorier: Ingen-, 
Mindre-, Større- eller kritiske problemer af betydning for patientsikkerhe-
den. Styrelsens vurdering sker på baggrund af en samlet sundhedsfaglig vurdering af 
patientsikkerheden med konkret afsæt i de målepunkter der er gennemgået. 
 
Sagsfremstilling 
I 2024 blev Duelund udtaget til et planlagt sundhedsfagligt tilsyn omhandlende De-
mens og antipsykotika, og Fjordglimt blev udtaget til et planlagt sundhedsfagligt tilsyn 
omhandlende Medicinhåndtering. 
 
Duelund 
Tilsynet er et fokuseret tilsyn målrettet behandling med antipsykotisk medicin til pati-
enter med demenssygdom. Tilsynet udføres på plejecentre, hvor patienter 
med demenssygdom er i behandling med antipsykotisk medicin. 
 
Styrelsen for Patientsikkerhed har efter tilsynsbesøget den 11. april 2024 vurderet, at 
Duelund indplaceres i kategorien "Ingen problemer af betydning for patientsikkerhe-
den". 
 
I vurderingen er der blandt andet lagt vægt på, at: 
• Duelund fremstod sundhedsfagligt velorganiseret med gode procedurer og høj 

grad af systematik. 
 
Styrelsen for Patientsikkerhed identificerede ikke problemer af betydning for patient-
sikkerheden og stiller ingen krav eller henstillinger på baggrund af det aktuelle til-
synsbesøg. 
 
Fjordglimt 
Tilsynet er et fokuseret tilsyn målrettet medicinhåndtering. Tilsynet udføres på pleje- 
og bostedsområdet. 
 
Styrelsen for Patientsikkerhed har efter tilsynsbesøget den 10. september 2024 vur-
deret, at Fjordglimt indplaceres i kategorien "Mindre problemer af betydning for pati-
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entsikkerheden". 
 
I vurderingen er der blandt andet lagt vægt på, at: 
• Fjordglimt er velorganiseret med gode procedurer og med ledelsesmæssig fokus 

på systematik fremadrettet. 
• Der i journalgennemgangen af medicinlister blev konstateret i to ud af ti stikprø-

ver, at der var flere præparater, hvor det aktuelle handelsnavn ikke var opdateret 
på den lokale medicinliste. 

 
Styrelsen for Patientsikkerhed vurderer, at manglende opdatering af præparaternes 
handelsnavn udgør en risiko for patientsikkerheden, idet patientens eventuelle allergi-
ske reaktioner ikke kan tilbageføres til det faktisk dispenserede præparat. 
 
Tilsynet har givet anledning til en henstilling fra Styrelsen for Patientsikkerhed, der 
beskriver sikring af, at aktuelle navn, dispenseringsform og styrke fremgår af medi-
cinlister. 
 
Handleplan fra Fjordglimt er vedlagt i bilag nr. 3. 
 
Retsgrundlag 
Sundhedsloven § 213. 
 
Økonomiske konsekvenser 
Intet at bemærke. 
 
Andre konsekvenser 
Intet at bemærke. 
 
Høring og kommunikation 
Tilsynsrapporterne offentliggøres på Morsø Kommunes hjemmeside og Plejehjems-
oversigten. 
 
Beslutning Seniorrådet 25-06-2025 
Taget til efterretning. 
 
 

Bilagsliste 
D2024-48333 Endelig tilsynsrapport 2024 - Sundhedsfagligt, planlag tilsyn - 

demens og antipsykotika - Duelund 
D2024-111748 Endelig tilsynsrapport 2024 - Sundhedsfagligt, planlagt tilsyn - 

medicinhåndtering - Fjordglimt 
D2025-27493 Bilag 3 - Handleplan 2024 - sundhedsfagligt tilsyn 
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12. Uanmeldt kommunalt tilsyn på Duelund Daghjem 2024 
 
Sagsnr.:  S2024-41 Dok.nr.: D2025-7648 Åbent 
Fraværende: ALMN (Afbud), POO (Afbud)  
 
Indstilling 
Detr anbefales, at 
• Orienteringen tages til efterretning. 
 
Behandling 
Seniorrådet (25. juni 2025) 
 
Sagsresumé 
Resopti har på vegne af Morsø Kommune foretaget uanmeldt kommunal tilsyn på 
Duelund Daghjem. 
 
Formålet er at påse, at borgerne får den hjælp, de har krav på efter deres bevilling og 
ud fra det kommunale serviceniveau, der er fastsat i Morsø Kommunes kvalitetsstan-
darder. 
 
Resopti beskriver alle tilsyn ud fra temaer, som hver især vurderes ud fra en score fra 
1 til 5, hvor 5 er den bedste score og indikerer, at leverandøren lever op til de indika-
torer, som er tilknyttet det pågældende tema. 
 
Vurderingen er foretaget på baggrund af interviews, observationer og dokumentati-
onsgennemgang, som er foretaget i forbindelse med tilsynet. 
 
Sagsfremstilling 
Samlet set vurderer Resopti, at Duelund Daghjem er et velfungerende tilbud, som i 
vid udstrækning lever op til servicelovens paragraffer og Morsø Kommunes kvalitets-
standarder og politikker. 
 
Duelund Daghjem er karalteriseret ved meget tilfredse borgere og pårørende, og 
medarbejdere og ledelse arbejder engageret med at skabe gode rammer på dag-
hjemmet. 
 
Resopti har vurderet Duelund Daghjem ud fra otte temaer. 
 
Duelund Daghjem 
Tema Score 

Målgruppe, metoder og tilgang 4 

Dokumentation 5 

Personlig pleje og praktisk støtte 5 

Anerkendelse, inddragelse og indflydelse 5 

Mad og måltider 5 

Aktiviteter og trivsel i hverdagen 5 

Organisation og ledelse 5 

Fysiske rammer og miljø 4 
 
Tilsynet har givet anledning til anbefalinger om fokusområder og udviklingspunkter, 
herunder fortsættelse af udarbejdelse af "De faglige rammer i daghjemmet" samt 
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etablering af større lokaler, der bedre kan tilpasses målgruppens behov. 
Handleplanen beskriver blandt andet en fokuseret indsats omkring den personcentre-
ret tilgang samt at der er opmærksomhed på pladsforholdsudfordringerne. 
 
Duelund Daghjems handleplan kan ses i bilag 2. 
 
Retsgrundlag 
Serviceloevn § 151. 
Retssikkerhedsloven. 
  
 
Økonomiske konsekvenser 
Intet at bemærke. 
 
Andre konsekvenser 
Intet at bemærke. 
 
Høring og kommunikation 
Tilsynsrapporten offentliggøres på Morsø Kommunes hjemmeside. 
 
Beslutning Seniorrådet 25-06-2025 
Taget til efterretning. 
 
 

Bilagsliste 
D2024-121097 Endelig tilsynsrapport 2024 - Duelund Daghjem 
D2025-7609 Bilag 2 - handleplan 2024 - Duelund Daghjem 
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13. Uanmeldt kommunalt tilsyn på Morsø Afklaringscenter 2024 
 
Sagsnr.:  S2024-41 Dok.nr.: D2025-7770 Åbent 
Fraværende: ALMN (Afbud), POO (Afbud)  
 
Indstilling 
Det anbefales, at 
• Orienteringen tages til efterretning. 
 
Behandling 
Seniorrådet (25. juni 2025) 
 
Sagsresumé 
Resopti har på vegne af Morsø Kommune foretaget uanmeldt kommunalt tilsyn på 
Morsø Afklaringscenter. 
 
Formålet er at påse, at borgerne får den hjælp, de har krav på efter deres bevilling og 
ud fra det kommunale serviceniveau, der er fastsat i Morsø Kommunes kvalitetsstan-
darder. 
 
Resopti beskriver alle tilsyn ud fra temaer, som hver især vurderes ud fra en score fra 
1 til 5, hvor 5 er den bedste score og indikerer, at leverandøren lever op til de indika-
torer, som er tilknyttet det pågældende tema. 
 
Vurderingen er foretaget på baggrund af interviews, observationer og dokumentati-
onsgennemgang, som er foretaget i forbindelse med tilsynet. 
 
Sagsfremstilling 
Samlet set vurderer Resopti, at Morsø Afklaringscenter er et yderst velfungerende til-
bud, som i meget høj grad lever op til servicelovens paragraffer og Morsø Kommunes 
kvalitetsstandarder og politikker. 
 
Morsø Afklaringscenter er karakteriseret ved meget tilfredse borgere og pårørende 
samt engagerede medarbejdere og en kompetent ledelse. 
 
Resopti har vurderet Morsø Afklaringscenter ud fra otte temaer. 
 
Morsø Afklaringscenter 
Tema Score 

Målgruppe, metoder og tilgang 5 

Dokumentation 5 

Personlig pleje og praktisk støtte 5 

Anerkendelse, inddragelse og indflydelse 5 

Mad og måltider 5 

Aktiviteter og trivsel i hverdagen 5 

Organisation og ledelse 5 

Fysiske rammer og miljø 5 
 
Tilsynet har givet anledning til anbefaling om fokusområder og udviklingspunkter, 
herunder om fortsat at arbejde videre med de eksisterende faglige arbejdsmetoder og 
tilgange. 
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Handleplanen beskriver blandt andet planlægning af implementeringsproces om større 
bevidsthed om de eksisterende faglige metoder og tilgange. 
 
Morsø Afklaringscenters handleplan kan ses i bilag 2. 
 
Retsgrundlag 
Serviceloven § 151. 
Retssikkerhedsloven. 
 
Økonomiske konsekvenser 
Intet at bemærke. 
 
Andre konsekvenser 
Intet at bemærke. 
 
Høring og kommunikation 
Tilsynsrapporten offentliggøres på Morsø Kommunes hjemmeside. 
 
Beslutning Seniorrådet 25-06-2025 
Taget til efterretning. 
 
 

Bilagsliste 
D2024-142453 Endelig tilsynsrapport 2024 - Morsø Afklaringscenter 
D2025-7687 Bilag 2 - handleplan 2024 - Morsø Afklaringscenter 
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14. Uanmeldt kommunalt tilsyn i Morsø Hjemmepleje 2024 
 
Sagsnr.:  S2024-41 Dok.nr.: D2025-8385 Åbent 
Fraværende: ALMN (Afbud), POO (Afbud)  
 
Indstilling 
Det anbefales, at 
• Orienteringen tages til efterretning. 
 
Behandling 
Seniorrådet (25. juni 2025) 
 
Sagsresumé 
Resopti har på vegne af Morsø Kommune foretaget uanmeldt kommunalt tilsyn i 
Morsø Hjemmepleje. 
 
Formålet er at påse, at borgerne får den hjælp, de har krav på efter deres bevilling ud 
fra det kommunale serviceniveau, der er fastsat i Morsø Kommunes kvalitetsstandar-
der. 
 
Resopti beskriver alle tilsyn ud fra temaer, som hver især vurderes ud fra en score fra 
1 til 5, hvor 5 er den bedste score, og indikerer, at leverandøren lever op til de indika-
torer, som er tilknyttet det pågældende tema. 
 
Vurderingerne er foretaget på baggrund af interviews, observationer og dokumentati-
onsgennemgang, som er foretaget i forbindelse med tilsynet. 
 
Sagsfremstilling 
Samlet set vurderer Resopti, at Morsø Hjemmepleje er et meget velfungerende tilbud, 
som i høj grad lever op til servicelovens paragraffer og Morsø Kommunes kvalitets-
standarder og politikker. 
 
Morsø Hjemmepleje er karakteriseret af en nærværende ledelse, der på relevant vis 
understøtter medarbejderne i større forandringer, hvilket kræver kontinuerlig kompe-
tenceudvikling og tilpasninger. 
 
Resopti har vurderet Morsø Hjemmepleje ud fra seks temaer. 
 
Morsø Hjemmepleje 
Tema Score 

Rehabilitering 5 

Dokumentation 4 

Personlig pleje og praktisk støtte 4 

Anerkendelse, inddragelse og indflydelse 4 

Madservice 5 

Organisation og ledelse 5 
 
Tilsynet giver anledning til anbefaling om fokusområder og udviklingspunkter, herun-
der fortsat fokus på præcision i dokumentpraksis samt forventningsafstemning og re-
spektfuld og inddragende kommunikation med borgerne. 
Handpleplanen beskriver blandt andet undervisning i Nexus, udarbejdelse af tjekliste 
samt undervisning i konflikthåndtering og kommunikation. 
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Morsø Hjemmeplejes handleplan kan ses i bilag 2. 
 
Retsgrundlag 
Serviceloven § 151. 
Retssikkerhedsloven. 
 
Økonomiske konsekvenser 
Intet at bemærke. 
 
Andre konsekvenser 
Intet at bemærke. 
 
Høring og kommunikation 
Tilsynsrapporten offentliggøres på Morsø Kommunes hjemmeside. 
 
Beslutning Seniorrådet 25-06-2025 
Taget til efterretning. 
 
 

Bilagsliste 
D2024-142464 Endelig tilsynsrapport 2024 - Morsø Hjemmepleje 
D2025-8131 Bilag 2 - handleplan 2024 - Morsø Hjemmepleje 
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15. Uanmeldt kommunalt tilsyn på plejecentre 2024 
 
Sagsnr.:  S2024-41 Dok.nr.: D2025-8405 Åbent 
Fraværende: ALMN (Afbud), POO (Afbud)  
 
Indstilling 
Det anbefales, at 
• Orienteringen tages til efterretning. 
 
Behandling 
Seniorrådet (25. juni 2025) 
 
Sagsresumé 
Resopti har på vegne af Morsø Kommune foretaget uanmeldt kommunalt tilsyn på 
kommunens plejecentre. 
 
Formålet er at påse, at borgerne får den hjælp, de har krav på efter deres bevilling og 
ud fra det kommunale serviceniveau, der er fastsat i Morsø Kommunes kvalitetsstan-
darder. 
 
Resopti beskriver alle tilsyn ud fra temaer, som hver især vurderes ud fra en score fra 
1 til 5, hvor 5 er den bedste score, og indikerer, at leverandøren lever op til de indika-
torer, som er tilknyttet det pågældende tema. 
 
Vurderingerne er foretaget på baggrund af interviews, observationer og dokumentati-
onsgennemgang, som er foretaget i forbindelse med tilsynene. 
 
Sagsfremstilling 
Tilsynet omfatter i 2024 Ansgarshjemmet, Duelund Plejecenter, Fjordglimt, Hvidbjerg 
Plejecenter, Rolstruplund og Støberigården. 
 
Samlet set vurderer Resopti, at tilbuddene i Morsø Kommune er velfungerende og 
som leverer serviceydelser af høj kvalitet til borgerne. Dette gælder både for de 
kommunale og de private tilbud. Beboere og pårørende giver i lighed med de foregå-
ende år generelt udtryk for stor tilfredshed med de ydelser, som de modtager. Ledere 
og medarbejdere kan i vid udstrækning redegøre for de indsatser, de leverer og de 
faglige metoder, der arbejdes ud fra. 
 
I forhold til årets fokusområder: personcentreret omsorg, rehabilitering og aktiviteter 
samt en værdig livsafslutning, vurderer tilsynet, at medarbejderne har en bevidsthed 
om og et sprog for en rehabiliterende tilgang og indsatsen relateret til en værdig livs-
afslutning. Tilsynet observerer desuden en personcentreret praksis i samspillet mellem 
borgere og medarbejdere. Det vurderes dog, at der er behov for at styrke bevidsthe-
den om faglige metoder og udvikle et fælles fagligt sprog relateret til personcentreret 
omsorg. 
 
Resopti har vurderet kommunens plejecentre ud fra otte temaer: 
 
Ansgarshjemmet 
Tema Score 

Målgruppe, metoder og tilgang 5 

Dokumentation 4 

Personlig pleje og praktisk støtte 5 
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Anerkendelse, inddragelse og indflydelse 5 

Mad og måltider 5 

Aktiviteter 5 

Organisation og ledelse 5 

Fysiske rammer og miljø 5 
Resopti vurderer, at Ansgarshjemmet er karaktiseret ved meget tilfredse beboere og 
pårørende, dygtige medarbejdere og en kompetent ledelse. 
 
Tilsynet giver anledning til anbefaling om fokusområder og udviklingspunkter, herun-
der opdeling af døgnrytmeplan, bevidstgørelse og fælles sprog om faglige metoder og 
tilgange samt styrkelse af det interne samarbejde. 
Handleplanen beskriver blandt andet, at døgnrytmeplan løbende opdateres 
og gennemgås to gange årligt, anvendelse af viden/erfaring fra bla. kurser i Neuro-
pædagogik samt fortsættelse af proces om medarbejdernes interne samarbejde. 
 
Duelund Plejecenter 
Tema Score 

Målgruppe, metoder og tilgang 5 

Dokumentation 5 

Personlig pleje og praktisk støtte 5 

Anerkendelse, inddragelse og indflydelse 5 

Mad og måltider 5 

Aktiviteter 5 

Organisation og ledelse 5 

Fysiske rammer og miljø 5 
Resopti vurderer, at Duelund Plejecenter er karaktiseret ved meget tilfredse beboere 
og pårørende samt fagligt kompetente medarbejdere og ledelse. 
 
Tilsynet giver ikke anledning til anbefalinger om fokusområder og udviklingspunkter. 
 
Fjordglimt 
Tema Score 

Målgruppe, metoder og tilgang 5 

Dokumentation 4 

Personlig pleje og praktisk støtte 5 

Anerkendelse, inddragelse og indflydelse 5 

Mad og måltider 4 

Aktiviteter 5 

Organisation og ledelse 5 

Fysiske rammer og miljø 5 
Resopti vurderer, at Fjordglimt er karakteriseret ved tilfredse beboere og pårørende 
samt af kompetente medarbejdere og leder. 
 
Tilsynet giver anledning til anbefaling om fokusområder og udviklingspunkter, herun-
der at dokumentation og indsatser har en tydelig sammenhæng samt opmærksomhed 
på mulige konsekvenser for beboere, ved færre muligheder for socialt samvær ved 
måltider. 
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Handleplanen beskriver blandt andet, at der er fokus på, at dokumentation er udførligt 
opdateret, samt at der tilbydes diverse sociale aktiviteter. 
 
Hvidbjerg Plejecenter 
Tema Score 

Målgruppe, metoder og tilgang 4 

Dokumentation 4 

Personlig pleje og praktisk støtte 5 

Anerkendelse, inddragelse og indflydelse 4 

Mad og måltider 5 

Aktiviteter 5 

Organisation og ledelse 5 

Fysiske rammer og miljø 5 
Resopti vurderer, at Hvidbjerg Plejecenter er karakteriseret ved meget tilfredse bebo-
ere, engagerede medarbejdere og en kompetent ledelse. 
 
Tilsynet giver anledning til anbefaling om fokusområder og udviklingspunkter, herun-
der opdeling af døgnrytmeplan, opøve at arbejde empatisk med personcentre-
ret omsorg samt styrkelse af fælles fagligt sprog omkring metoder og tilgange. 
Handleplanen beskriver blandt andet, at der skal bruges fagudtryk samt opfølgning på 
neuropædagogisk udredning, kursus i atypisk parkinson samt brug af modeller fra 
neuropædagogik. 
 
Rolstruplund 
Tema Score 

Målgruppe, metoder og tilgang 4 

Dokumentation 5 

Personlig pleje og praktisk støtte 4 

Anerkendelse, inddragelse og indflydelse 3 

Mad og måltider 4 

Aktiviteter 5 

Organisation og ledelse 5 

Fysiske rammer og miljø 5 
Resopti vurderer, at Rolstruplund er karakteriseret ved tilfredse beboere, men at der 
inden for flere temaer kan arbejdes med større bevidsthed om en personcentreret 
omsorg. 
 
Tilsynet giver anledning til anbefaling om fokusområder og udviklingspunkter, herun-
der opmærksomhed på hygiejne og sikkerhed hos borgere med kognitiv svækkelse, 
større bevidsthed om faglige tilgange og kommunikation der er relateret til målgrup-
pens behov og personcentreret omsorg samt etiske overvejelser og praktiske proce-
durer i forbindelse med "en værdig livsafslutning". 
Handleplanen beskriver blandt andet, at der skal være særlig fokus på, om der er be-
hov for en ekstra rengøring, sikring af medicinindtagen, igangsætning af intern under-
visning med fokus på at bruge de faglige begreber, anvendelse af modeller på grup-
pemøder samt afholdelse af temadag omkring dødsfald. 
 
Støberigården 
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Tema Score 

Målgruppe, metoder og tilgang 5 

Dokumentation 4 

Personlig pleje og praktisk støtte 4 

Anerkendelse, inddragelse og indflydelse 5 

Mad og måltider 5 

Aktiviteter 5 

Organisation og ledelse 5 

Fysiske rammer og miljø 5 
Resopti vurderer, at Støberigården er karakteriseret ved tilfredse borgere og pårøren-
de og en kompetent medarbejdergruppe og ledelse. 
 
Tilsynet giver anledning til anbefaling om fokusområder og udviklingspunkter, herun-
der klarhed over hvor observationer skal dokumenteres, opdeling af døgnrytmeplaner 
samt fortsat kontinuerlig oplæring i observationer, dokumentation og udførelse af per-
sonlig støtte. 
Handleplanen beskriver blandt andet, at der sker daglig undervisning i Nexus samt til-
retning af alle journaler. 
 
De samlede anbefalinger om fokusområder og udviklingspunkter kan ses i bilag 2. 
Alle handleplaner er samlet i bilag 3. 
 
Retsgrundlag 
Serviceloven § 151. 
Retssikkerhedsloven. 
 
Økonomiske konsekvenser 
Intet at bemærke. 
 
Andre konsekvenser 
Intet at bemærke. 
 
Høring og kommunikation 
Resoptis tilsynsrapporter har været sendt i høring i de respektive bruger- og pårøren-
deråd i Morsø Kommune. 
Overordnet udtrykker bruger- og pårørenderådene stor tilfredshed med tilsynsrappor-
terne. 
 
Tilsynsrapporterne offentliggøres på Morsø Kommunes hjemmeside og på Plejehjems-
oversigten.dk. 
 
Beslutning Seniorrådet 25-06-2025 
Taget til efterretning. 
 
 

Bilagsliste 
D2024-148408 Samlet årsrapport 2024 - uanmeldt kommunalt tilsyn på ældre-

området 
D2025-7495 Bilag 2 - Fokusområder og udviklingspunkter - plejecentre 
D2025-7343 Bilag 3 - Samlet oversigt over handleplaner 2024 - plejecentre 
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16. Uanmeldt kommunalt tilsyn på frit valgs leverandører til 
praktisk hjælp 2024 

 
Sagsnr.:  S2024-41 Dok.nr.: D2025-8727 Åbent 
Fraværende: ALMN (Afbud), POO (Afbud)  
 
Indstilling 
Det anbefales, at 
• Orienteringen tages til efterretning. 
 
Behandling 
Seniorrådet (25. juni 2025) 
 
Sagsresumé 
Resopti har på vegne af Morsø Kommune foretaget uanmeldt kommunalt tilsyn på frit 
valgs leverandører til praktisk hjælp. 
 
Formålet er at påse, at borgerne får den hjælp, de har krav på efter deres bevilling ud 
fra det kommunale serviceniveau, der er fastsat i Morsø Kommunes kvalitetsstandar-
der. 
 
Resopti beskriver alle tilsyn ud fra temaer, som hver især vurderes ud fra en score fra 
1 til 5, hvor 5 er den bedste score, og indikerer, at leverandøren lever op til de indika-
torer, som er tilknyttet det pågældende tema. 
 
Vurderingerne er foretaget på baggrund af interviews, observationer og dokumentati-
onsgennemgang, som er foretaget i forbindelse med tilsynet. 
 
Sagsfremstilling 
Tilsynet omfatter i 2024 frit valgs leverandørerne Lyndrups Rengøring samt Snedkers 
Rengøring. 
 
Samlet set vurderer Resopti, at Lyndrups Rengøring samt Snedkers Rengøring er vel-
fungerende tilbud, som i høj grad lever op til servicelovens paragraffer og Morsø 
Kommunes kvalitetsstandarder og politikker. Borgerne er generelt meget tilfredse 
med de ydelser, der leveres. 
 
Resopti har vurderet frit valgs leverandørerne ud fra fem temaer. 
 
Lyndrups Rengøring 
Tema Score 

Rehabilitering 5 

Dokumentation 5 

Praktisk hjælp 5 

Anerkendelse, inddragelse og indflydelse 5 

Organisation og ledelse 5 
 
Resopti anbefaler, at ledelsen i Lyndrups Rengøring fortsætter tæt samarbejde med 
visitationen, så uklarhed og tvivlsspørgsmål i forbindelse med de nye kvalitetsstan-
darder minimeres. 
 
Snedkers Rengøring 
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Tema Score 

Rehabilitering 5 

Dokumentation 5 

Praktisk hjælp 5 

Anerkendelse, inddragelse og indflydelse 5 

Organisation og ledelse 5 
 
Resopti anbefaler, at ledelsen i Snedkers Rengøring fortsætter det gode samarbejde 
med visitationen, så uklarheder minimeres for medarbejdere og borgere i forbindelse 
med de nye kvalitetsstandarder. 
 
Retsgrundlag 
Serviceloven § 151. 
Retssikkerhedsloven. 
 
Økonomiske konsekvenser 
Intet at bemærke. 
 
Andre konsekvenser 
Intet at bemærke. 
 
Høring og kommunikation 
Intet at bemærke. 
 
Beslutning Seniorrådet 25-06-2025 
Taget til efterretning. 
 
 

Bilagsliste 
D2024-109863 Endelig tilsynsrapport 2024 - Lyndrups Rengøring 
D2024-108828 Endelig tilsynsrapport 2024 - Snedkers Rengøring 
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17. Uanmeldt kommunalt tilsyn på madservice og frit valgs 
leverandør 2024 

 
Sagsnr.:  S2024-41 Dok.nr.: D2025-8770 Åbent 
Fraværende: ALMN (Afbud), POO (Afbud)  
 
Indstilling 
Det anbefales, at 
• Orienteringen tages til efterretning. 
 
Behandling 
Seniorrådet (25. juni 2025) 
 
Sagsresumé 
Resopti har på vegne af Morsø Kommune foretaget uanmeldte kommunale tilsyn på 
madservice og frit valgs leverandør. 
 
Formålet er at påse, at borgerne får den hjælp, de har krav på efter deres bevilling ud 
fra det kommunale serviceniveau, der er fastsat i Morsø Kommunes kvalitetsstandar-
der. 
 
Resopti beskriver alle tilsyn ud fra temaer, som hver især vurderes ud fra en score fra 
1 til 5, hvor 5 er den bedste score, og indikerer, at leverandøren lever op til de indika-
torer, som er tilknyttet det pågældende tema. 
 
Vurderingerne er foretaget på baggrund af interviews, observationer og dokumentati-
onsgennemgang, som er foretaget i forbindelse med tilsynene. 
 
Sagsfremstilling 
Tilsynene omfatter i 2024 Centralkøkkenet Skovparken, herunder Café Støberigården, 
og frit valgs leverandøren Det Danske Madhus. 
 
Centralkøkkenet Skovparken og Café Støberigården 
Resopti vurderer, at Centralkøkkenet Skovparken og Café Støberigården er et særde-
les vedfungerende tilbud, som i meget høj grad lever op til servicelovens paragraffer 
samt Morsø Kommunes kvalitetsstandarder og mad- og måltidspolitik. 
 
Borgerne udtrykker generelt stor tilfredshed med Centralkøkkenet Skovparken. Ledel-
sen og medarbejderne udviser stor engagement, og de arbejder kontinuerligt med at 
tilpasse og forbedre tilbuddene til borgernes fordel. 
 
Det Danske Madhus 
Resopti vurderer, at Det Danske Madhus i meget høj grad lever op til servicelovens 
paragraffer og Morsø Kommunes kvalitetsstandarder og mad- og måltidspolitik. 
 
Resopti har vurderet tilsynene ud fra fire temaer. 

Tema 
Centralkøkkenet 
Skovparkens score 

Det Danske 
Madhus score 

Udbud, variation og fleksibilitet 5 5 

Kost og ernæring 5 5 

Levering 5 5 

Samarbejde med visitation 5 5 
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og hjemmepleje 
 
Tilsynene har ikke givet anledning til anbefalinger. 
 
Retsgrundlag 
Serviceloven § 151. 
Retssikkerhedsloven. 
 
Økonomiske konsekvenser 
Intet at bemærke. 
 
Andre konsekvenser 
Intet at bemærke. 
 
Høring og kommunikation 
Tilsynsrapporten fra Centralkøkkenet Skovparken og Café Støberigården offentliggø-
res på Morsø Kommunes hjemmeside. 
 
Beslutning Seniorrådet 25-06-2025 
Taget til efterretning. 
 
 

Bilagsliste 
D2024-108826 Endelig tilsynsrapport 2024 - Centralkøkkenet Skovparken og 

Café Støberigården 
D2024-108829 Endelig tilsynsrapport 2024 - Det Danske Madhus 
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18. Registrerede magtanvendelser for 2024 
 
Sagsnr.:  S2024-3176 Dok.nr.: D2025-61198 Åbent 
Fraværende: ALMN (Afbud), POO (Afbud)  
 
Indstilling 
Det anbefales, at 
• Orienteringen tages til efterretning. 
 
Behandling 
Seniorrådet (25. juni 2025) 
 
Sagsresumé 
Udvalget for Social, Sundhed og Beskæftigelse får én gang årligt forelagt statistik over 
indberetninger vedrørende magtanvendelser. Statistikken vedrører magtanvendelser 
inden for Center for Sundhedsfremme, Social og Handicap samt Center for Ældre, 
Sundhed og Rehabilitering. 
 
Det er henholdsvis gruppeleder i Visitation Social og demenskoordinatorer på ældre-
området, der modtager indberetninger om akut magtanvendelse samt ansøgning om 
tilladelse til magtanvendelse. 
 
Statistik for indberettede magtanvendelser 2024 på henholdsvis ældre- og socialom-
rådet er vedlagt som bilag. 
 
Sagsfremstilling 
Center for Sundhedsfremme, Social og Handicap 
På socialområdet er der i 2024 registreret i alt 16 magtanvendelser fordelt på 
syv borgere. I 2023 blev der registreret i alt ni magtanvendelser fordelt på fi-
re borgere. 
 
Stigningen i akutte magtanvendelser fra 2023 til 2024 beror blandt andet på en ny 
beboer på ekstern institution, hvor der i fastholdelsessituationer har være anvendt 
magt syv gange. 
 
Forud for enhver anvendelse af magt er der iværksat relevante pædagogiske metoder 
og udredning af individuelle behov. Forebyggelse af magtanvendelse indgår altid i ob-
ligatorisk §141 handleplan i forbindelse med opfølgning på borgeren.  
 
Registrerede magtanvendelser på socialområdet 
Type 2024 2023 

Akutte magtanvendelser - egne institutioner 0 1 

Forhåndsgodkendte magtanvendelser - egne institutioner 5 3 

Akutte magtanvendelser - eksterne institutioner 10 5 

Forhåndsgodkendte magtanvendelser - eksterne institutioner 1 0 
 
De akutte magtanvendelser omhandler fastholdelse m.v.  
De forhåndsgodkendte magtanvendelser omhandler blandt andet anvendelse af stof-
sele samt låsning og sikring af yderdøre og vinduer m.m. 
 
På socialområdet er der til stadighed fokus på faglig udvikling og øget anvendelse af 
neuropædagogik. Med dette afsæt er der fokus på den enkelte borger og dennes indi-
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viduelle behov, som bevirker en anden tilgang og minimerer behovet for brug af 
magtanvendeler. 
 
Med fokus på læring gennemgås alle episoder på fællesmøder og lovgivning som 
magtanvendelser indgår som en del af tilbuddenes årshjul. 
 
Center for Ældre, Sundhed og Rehabilitering 
På ældreområdet er der i 2024 registreret i alt 30 magtanvendelser fordelt på 
syv borgere. I 2023 blev der registreret i alt 30 magtanvendelser fordelt på 17 borge-
re. 
 
Forskellen fra 2023 til 2024 beror blandt andet på en ændring i må-
den magtanvendelser registreres på, jf. ny lovgivning på området. 
 
Registrerede magtanvendelser på ældreområdet 
Type 2024 2023 

Akutte magtanvendelser 25 19 

Forhåndsgodkendte magtanvendelser 5 11 
 
De akutte magtanvendelser omhandler dels nødvendig udførelse af hygiejnetiltag og 
dels fastholdelse og føren af borger for at forhindre sundhedstrussel og/eller fysisk 
skade. 
 
De forhåndsgodkendte magtanvendelser omhandler dels fastholdelse i hygiejnesitua-
tioner, fastholdelse ved meget grænseoverskridende eller konfliktskabende ad-
færd samt tilbageførsel på grund af farlig færdsel i trafikken.  
 
Forud for enhver anvendelse af magt er der iværksat relevante pædagogiske metoder 
og udredning af individuelle behov. 
 
På ældreområdet er der løbende fokus på faglig udvikling, herunder fast anvendelse af 
neuropædagogisk udredning, VISO forløb, borgerdrøftelser og faglig sparring. Der er 
vedvarende fokus på borgernes behov for aktiviteter og samvær. Der arbejdes syste-
matisk analyserende, borgerens livshistorie inddrages og det registreres, hvordan 
borgerens reaktionsmønster er. 
 
På trods af anvendelse af stor faglighed, blandt andet med redskaber fra demensrej-
sehold og neuropædagogik, er der fortsat borgere, hvor fastholdelse - primært i hygi-
ejnesituationer - har været det mulige. Det gælder også i de tilfælde, hvor borgers 
færden er til fare for sig selv eller andre. 
 
Retsgrundlag 
Serviceloven, kap. 24. 
 
Økonomiske konsekvenser 
Intet at bemærke. 
 
Andre konsekvenser 
Intet at bemærke. 
 
Høring og kommunikation 
Intet at bemræke. 
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Beslutning Seniorrådet 25-06-2025 
Taget til efterretning. 
 
 

Bilagsliste 
D2024-42656 Ældreområdet - statistik over registrerede magtanvendelser 

2024 
D2024-42658 Socialområdet - statistik over registrerede magtanvendelser 

2024 
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19. Tidsplan for Seniorrådsvalg 2025 
 
Sagsnr.:  S2025-2929 Dok.nr.: D2025-41006 Åbent 
Fraværende: ALMN (Afbud), POO (Afbud)  
 
Indstilling 
Det anbefales, at 
• Orienteringen tages til efterretning. 
 
Behandling 
Seniorrådet (25. juni 2025) 
 
Sagsresumé 
Til orientering forelægges forventet tidsplan for Seniorrådsvalget 2025. 
 
Sagsfremstilling 
Kommunalbestyrelsen vedtog den 6. april 2021 at seniorrådsvalg fremover afvikles 
som fremmødevalg samtidig med afholdelse af kommunal- og regionsvalg. 
 
Seniorrådsvalget for perioden 2026 til 2029 afvikles dermed tirsdag den 18. november 
2025, hvor der ifølge vedtægterne skal vælges mindst fem medlemmer og 
tre suppleanter. Tidsplanen for valget vedlægges som bilag til dagsordenen. 
 
Da der anvendes et nyt valgsystem og der nu kun er fem valgsteder, vil valgbordene 
blive bemandet med henholdsvis administrativt personale og politisk udpegede 
valgstyrere. 
 
For at højne valgdeltagelsen samt interessen for at opstille til valget, anbefaler admi-
nistrationen, at det nuværende Seniorråd iværksætter tiltag med fokus på det kom-
mende valg, herunder nærmere information om rådets funktion og arbejde. 
 
Retsgrundlag 
Lovbekendtgørelse nr. 1555 af 2. november 2020 om retssikkerhed og administration 
på det sociale område (§§30-33). 
 
Økonomiske konsekvenser 
Intet at bemærke. 
 
Andre konsekvenser 
Intet at bemærke. 
 
Høring og kommunikation 
Intet at bemærke. 
 
Beslutning Seniorrådet 25-06-2025 
Taget til efterretning. 
 
 

Bilagsliste 
D2025-41013 Bilag - Tidsplan til seniorrådsvalg 
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20. Eventuelt 
 
Sagsnr.:  S2024-9092 Dok.nr.: D2024-139103 Åbent 
Fraværende: ALMN (Afbud), POO (Afbud)  
 
Indstilling 
Det anbefales, at 
• Seniorrådet byder ind med oplysninger til orientering og eventuelt. 
 
Beslutning Seniorrådet 25-06-2025 
Skovcafeen kører rigtig godt og der er stor tilslutning.  
Skovcafeen har fået § 18-midler. 
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21. Næste møde 
 
Sagsnr.:  S2024-9092 Dok.nr.: D2024-139113 Åbent 
Fraværende: ALMN (Afbud), POO (Afbud)  
 
Indstilling 
Det anbefales, at 
• Seniorrådet drøfter forslag til punkter til næste møde. 
 
Næste møde er tirsdag den 26. august 2025 - Morsø Hjemmepleje, Rolstrupvej 10. 
 
Beslutning Seniorrådet 25-06-2025 
Administrationen finder et andet mødetidspunkt. 
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Samlet bilagsliste 
D2025-65086 Seniorrådets budget pr. 31. maj 2025 
D2025-63474 Serviceramme for ældreområdet 2025 
D2019-22134 Senior og værdighedspolitik - april 2019 
D2025-53481 Evalueringsrapport for spireordningen 2025 
D2025-53937 Aftale om flere social- og sundhedsmedarbejdere til sundheds-

væsenet og ældreplejen, januar 2024 
D2024-32626 Endelig tilsynsrapport 2024 - planlagt ældretilsyn på Morsø Af-

klaringscenter 
D2024-39036 Endelig tilsynsrapport 2024 - planlagt ældretilsyn på Støberi-

gården 
D2025-27315 Bilag 3 - Handleplan Støberigården - ældretilsyn 2024 
D2024-48333 Endelig tilsynsrapport 2024 - Sundhedsfagligt, planlag tilsyn - 

demens og antipsykotika - Duelund 
D2024-111748 Endelig tilsynsrapport 2024 - Sundhedsfagligt, planlagt tilsyn - 

medicinhåndtering - Fjordglimt 
D2025-27493 Bilag 3 - Handleplan 2024 - sundhedsfagligt tilsyn 
D2024-121097 Endelig tilsynsrapport 2024 - Duelund Daghjem 
D2025-7609 Bilag 2 - handleplan 2024 - Duelund Daghjem 
D2024-142453 Endelig tilsynsrapport 2024 - Morsø Afklaringscenter 
D2025-7687 Bilag 2 - handleplan 2024 - Morsø Afklaringscenter 
D2024-142464 Endelig tilsynsrapport 2024 - Morsø Hjemmepleje 
D2025-8131 Bilag 2 - handleplan 2024 - Morsø Hjemmepleje 
D2024-148408 Samlet årsrapport 2024 - uanmeldt kommunalt tilsyn på ældre-

området 
D2025-7495 Bilag 2 - Fokusområder og udviklingspunkter - plejecentre 
D2025-7343 Bilag 3 - Samlet oversigt over handleplaner 2024 - plejecentre 
D2024-109863 Endelig tilsynsrapport 2024 - Lyndrups Rengøring 
D2024-108828 Endelig tilsynsrapport 2024 - Snedkers Rengøring 
D2024-108826 Endelig tilsynsrapport 2024 - Centralkøkkenet Skovparken og 

Café Støberigården 
D2024-108829 Endelig tilsynsrapport 2024 - Det Danske Madhus 
D2024-42656 Ældreområdet - statistik over registrerede magtanvendelser 

2024 
D2024-42658 Socialområdet - statistik over registrerede magtanvendelser 

2024 
D2025-41013 Bilag - Tidsplan til seniorrådsvalg 
 


