FORSTE UDKAST TIL KERNEFORTALING

OPHAVS
FORTZLLING

Hvorfor eksisterer vi, og hvad skal man opleve i Morsgs nye hus?

Resumé: Dette notat giver et bud pa Ophavs nye kernefortzelling og forkla-
rer samtidig, hvorfor det er ngdvendigt med en sadan, der dels er et vaerdi-
tilbud til publikum ("Hvad tilbyder Ophav?”) og dels fungerer som strategisk
rettesnor for husets ledelse og medarbejdere ("Hvad skal vi levere?”). Kerne-
forteellingen er for oplevelsesvirksomheder hvad en brand story er for for-
brugerbrands; Den udtrykker virksomhedens formal samt tilbud og veerdi-
lzfte til publikum. Som det vil fremga, er det i Ophavs tilfeelde hensigtsmaes-
sigt med en kernefortzelling, som er bade alsidig og fleksibel, fordi der er
tale om et multifunktionelt hus, som endnu er tidligt i sit udviklingsforlab. |
forhold til tidligere koncepter er der her tale om et skaerpet fokus pa byens
feellesskaber, Morsgs stedsidentitet samt et keerligt og zerligt favntag med
den faktuelle krise i vores vandmiljger i Danmark, specifikt Limfjorden.

| det felgende redeggres forst for begrebet kerneforteelling som strategisk
veaerktej, og dernaest opstiller vi designkriterier for, hvad Ophavs szerlige ker-
nefortzelling skal kunne. Til sidst i notatet diskuterer vi Ophav som navn og
brandidentitet for vi giver vores bud pa selve kerneforteellingen.
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DEFINITION

HVORFOR EN KERNEFORTZLLING?

Attraktionsudvikling, som vi f.eks. kender det fra etableringen af nye museer
og attraktioner, er en kreativ disciplin, som gar ud pa at skabe oplevelseskon-
cepter med maksimal relevans og attraktion for et specifikt publikum. | sin es-
sens gar det ud pa at formulere hvorfor attraktionen er til, og hvad der ger
attraktionen relevant og attraktiv for sit publikum.

Konkurrencen i oplevelsesindustrien er benhard, og det er derfor n@dvendigt
med en klar strategi for, hvordan attraktionen skal positioneres i markedet, og
hvad den tilbyder sit publikum som ingen andre. Det er her kernefortzellingen
kommer ind i billedet.

| dansk fagsprog er "kerneforteelling" et centralt begreb inden for oplevelses-
industrien, szerligt for museer og kulturattraktioner. En kernefortaelling er den
grundleeggende, samlende historie eller det narrativ, der definerer og formid-
ler en attraktions vaesentligste veerdier, identitet og formal.

For et museum eller en kulturattraktion fungerer kernefortzellingen som:
» Det baerende narrativ, der binder alle elementer i oplevelsen sammen

» Den rede trad, der sikrer sammenhang mellem udstillinger, formid-
ling og aktiviteter

» Et strategisk kommunikationsveerktej, der positionerer institutionen i
besggendes bevidsthed

Kerneforteellingen adskiller sig fra en simpel beskrivelse ved at skabe emotio-
nel resonans og tydeliggere, hvorfor stedet er unikt og relevant. Den besvarer
de fundamentale spargsmal: "Hvem er vi?", "Hvad star vi for?" og "Hvorfor er
vi relevante?" For kulturinstitutioner er en vellykket kerneforteelling ofte foran-
kret i stedets historiske kontekst, samlingernes saeregenhed eller institutio-
nens seerlige tilgang til formidling og publikumsengagement.
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HVAD SKAL DEN KUNNE?

For vi giver et bud pa Ophavs kernefortzlling, har vi opstillet en raekke de-
signkriterier, som den skal kendetegnes ved for at fungere godt. De 8 kriterier
nedenfor er udledt af vores analytiske forarbejde og efterfalgende refleksio-
ner over Ophavs formal, funktioner og lokalitet.

1.

Stemningsskabende og poetisk: Med den nye byneere placering er
der kommet gget fokus pa Ophav som et hverdagskulturelt samlings-
sted. Forteellingen skal veere aestetisk appellerende, sanselig og ma-
lende. Den skal vaekke falelser, nysgerrighed og inspirere besagende
til at blive en del af byens feellesskaber.

Lokalt forankret med bred appel: Kernefortllingen skal tage ud-
gangspunktiLimfjorden, stedets lokale identitet, kultur og natur - men
den skal formidles pa en frisk og aktuel made, sa bade lokale og besa-
gende faler sig inviteret og inkluderet. Netop den lokale forankring
blev tematiseret i Group NAOs Proof of Concept (2023).

Bzeredygtighed og naturgenopretning som bzerende ele-
ment: Fortzllingen skal tydeligt formidle husets rolle i naturbeskyt-
telse og genopretning, og hvorfor det er vigtigt og meningsfuldt for
bade lokalsamfundet og besggende. Ophav bgr veere et hus med
bade holdning og forandringsmission for at veere troveerdigt (se Proof
of Concept, NAO 2023).

Autentisk og trovaerdig: Fortzllingen skal udstrale aegthed, oprigtig-
hed og veere tro mod byens identitet, veerdier og stemning. Publikum
skal maerke, at forteellingen afspejler genuine oplevelser og veerdier,
der leves ud i huset.

Involverende og aktiverende: Fortxllingen skal motivere besg-
gende til selv at handle, deltage og interagere med huset, udstillin-
gerne, aktiviteterne og den omkringliggende natur.

Kulturelt samlingspunkt: Historien skal tydeligt beskrive huset som
et levende og inkluderende samlingssted, hvor natur, gastronomi, kul-
tur og mennesker mades pa tveers af aldre og interesser. Ophav er
rammen byens feellesskab - det handler ikke mindst om felles spis-
ning.

Inspirerende laeringsrum: Kernefortellingen skal understrege ste-
dets potentiale som leerings- og formidlingsplatform, der ger viden om
fjorden, naturen og lokalkulturen lettilgeengelig og engagerende.
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8. Sammenhang og balance: Fortzllingen skal binde naturcenteret,
kulturhuset og spisehuset sammen til én helstabt oplevelse - og tyde-
liggere, hvordan disse elementer beriger hinanden og ger stedet
unikt.

Sidst, men ikke mindst er det vigtigt at gere klart, at kerneforteellingen gerne
ma forandres over tid i takt med at huset udvikler sig, kerneydelserne star ty-
deligt frem og husets aktgrer finder sine publikumssegmenter. Kernefortael-
lingen er med andre ord et dynamisk veerktgj i den strategiske udvikling af
huset.

ELEMENTER | KERNEFORTZLLINGEN

Som begreb er kernefortaellinger beslaegtet med brand stories, der ligeledes
tjener til at positionere virksomheder og produkter i konkurrencepraegede
markeder. Hvis man saledes betragter Ophav som et brand (varemaerke), er
der overordnet to veje at ga: Man kan se Ophav som enten et branded house
eller som et house of brands.

| savel Lokationsanalysen (2024) og i Forretningsmodelen (Ophav i Limfjor-
den, 2024) bruges navnet Ophav begge steder som varianter af et branded
house, hvor alle elementer hedder noget med Ophav, for eksempel:

»  Ophav Viden

» Ophav Partner

» Ophav Oplevelsescenter
» Ophav Food

» Ophav Outdoor

=  Ophav Leering

Men Ophavs kernefortzlling er ikke entydig, fordi huset pa den nye lokation
har eendret koncept og fordi forteellingen nu er sammensat af flere delforteel-
linger og i @vrigt fortalt af flere aktarer i fellesskab (lees: Husets forpagtere og
aktorer).

Derfor er det nzerliggende at tilga Ophavs kerneforteelling som et “house of
brands” snarere end et branded house. Med andre ord: Flere navne (brands)
kan indga i det samlede brandhierarki, som udger huset og brandet Ophav.

Se tabel nedenfor.
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House of Brands Branded House

Strategi Ophav som platform for selv- | Ophav som samlet hoved-
steendige subbrands brand med sgjler
Navnestruktur Ophav er navnet pa huset, for- | Ophav indgar i alle sgjler (fx

pagtninger og funktioner har| Ophav Leering, Ophav Food
deres egne navne (fx Mors | mv.)

Madhus)

Fordele Storre relevans - subbrands | Entydighed og kontrol
kan malrettes publikum seg- | Feelles ramme og kommuni-
menter. kation for alt.

Storre fleksibilitet og kreati- | Storre sammenhaeng.
vitet - subbrands kan fa egen
identitet og udskiftes.

Frihed for partnere - iszr for-
pagterne. Mindre branding-
politi.

Ulemper Mindre kontrol - mindre sam- | Mindre kreativitet og leg.
menhaeng. , .
Sprogligt stift.
Risiko for konflikt med forpag-

tere

Nedenfor diskuterer vi navnet Ophav, for vi giver et bud pa husets brandiden-
titet og kerneforteelling.

NAVNET OPHAV

Navnet Ophav har mange kvaliteter. Det er dansk og oldnordisk (upphaf). Det
er smukt og steerkt. Det er meningsfuldt for et sted, som er rodfaestet i histo-
rien og den lokale stedsidentitet. Ophav er noget, som man kan veere faelles
om. Ophav er noget, som alle pa Mors deler, og det leder tankerne hen pa
vand og natur. Endelig er Ophav velkendt for alle, der har arbejdet med pro-
jektet selvom navnet maske er lidt kryptisk for udenforstaende.

Dets begraensning ligger i, at det ikke har specielt meget med naturleere eller
naturgenopretning at gere. Og at det ikke er synderligt rytmisk eller smidigt,
hvilket bliver tydeligt, nar det bruges i et brandhierarki, jf. ovenfor. Ophav er
maske heller ikke det mest oplagte navn til et hus, der er ramme om Nykea-
bings store og sma faellesskaber, begivenheder og maltider. Her vil et navn
som Mors Hjerte - eller blot Hjertet - maske vaere mere i gjenhgjde; “Skal du
med til spisning og musik i Hjertet i aften?”

Alternativt kan et autentisk og simpelt ord som Pakhuset maske fungere som
navn pa det nye hus, fordi det er 1:1 med husets oprindelige ophav pa samme
made som Faengslet i Horsens, Maltfabrikken i Ebeltoft eller “Braettet” i Nuuk.
Sidstnaevnte var tidligere bogstaveligt talt en treeplatform, hvor fangerne
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kunne laegge deres fangst til salg - i dag er det markedsplads for publikum.
Endelig kan huset maske blot hedde 1'rn efter dets adresse pa Havnen 1.

Uanset hvilket navn Morsg kommune valger at ga videre med, ber det kunne
fungere som overligger pa et house of brands eller et branded house. Neden-
for viser vi tre eksempler pa, hvordan det kan se ud som house of brands.

Mors Ophav
Mors Spisehus 1'm Fedtemaget FjordLab
(events) (skole & kurser) (udstilling)
Hjertet
Mors Mad Hjerterummet Naturakademiet Livfjorden
(spisehus) (events) (skole & kurser) (udstilling)
1'rn

Bedste Bord Ettallet Naturakademiet Fjordturum

(spisehus) (store events) (skole & kurser) (udstilling)

Skallen Totallet Mad med Skal Vandskabt
(Vin/Qstersbar) (mindre events) (madkurser) (seerudstilling)

Alt ovenfor er alene ment som eksempler, der naturligvis frit kan sendres, sup-
pleres og kombineres. Nedenfor fglger vores bud pa en kerneforteelling for
ophav, hvor temaerne er: Fzllesskab, Madgleede og lige dele Keerlighed til -
og ansvarstagen for - Fjorden og Jorden.
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OPHAVS KERNEFORTALLING

MORS@S OPHAV

| oplevelseshuset Ophav fejrer vi keerligheden til fiorden og jorden
og gleeden over ravarerne de frembringer.

Ophav inviterer dig til at blive en del af Morsgs aktive feellesskaber
gennem feellesspisninger, madkurser og smagsoplevelser, kulturme-
der, debatter, events og koncerter syv dage om ugen, aret rundt.

Vores feelles ophav og ansvar er Limfjorden, som har formet vores liv
siden tidernes morgen. | Ophavs hjerte har vi etableret FjordLAB (?),
vores interaktive natur-laboratorium, hvor du kan ga pa opdagelse i
fijordens fine gkosystem, som vi ikke ser til daglig. Du kan fa indblik i
den nyeste viden om Fjordens tilstand, selv eksperimentere og tage
aktiv del i arbejdet med at genoprette livet i Fjorden sa fremtidige
generationer ogsa kan fa del i vores ophav.
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